Adatkezelési tajékoztato

Adatvédelmi Tajékoztaté GDPR

Amelyben tajékoztatjuk Ont, mint honlapunk és webdaruhazunk latogatéjat, valamint szolgaltatdsaink igénybe vevéjét tarsasagunk
adatkezelési és adatvédelmi szabalyairdl.

1. Milyen alapelveket kovetiink adatkezelésiink soran?

Tarsasagunk az adatkezelése soran alabbi alapelveket kdveti:
a. a személyes adatokat jogszeriien és tisztességesen, valamint az On szdmara atlathatéan kezeljik.

b. a személyes adatokat csak meghatarozott, egyértelm( és jogszerl célbdl gy(jtjik és azokat nem kezeljik a célokkal 6ssze nem
egyeztetheté modon.

c. az altalunk gyUjtott és kezelt személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabdl megfeleléek és relevansak, valamint csak a
szlikségesre korlatozddnak.

d. Tarsasagunk minden észszer( intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az altalunk kezelt adatok pontosak és sziikség esetén
naprakészek legyenek, a pontatlan személyes adatokat haladéktalanul téréljik vagy helyesbitjik.

e. a személyes adatokat olyan formaban taroljuk, hogy On csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig
legyen azonosithato.

f. medfeleld technikai és szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositjuk a személyes adatok megfelel6 biztonsagat az adatok
jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szemben.

Tarsasagunk az On személyes adatait

a. az On elBzetes tajékoztatdson alapuléd és dnkéntes hozzajéruldsa alapjan és csakis a szilkséges mértékben és minden esetben
célhoz kototten kezeljlik, azaz gy(ijtjlk, rogzitjlik, rendszerezziik, taroljuk és felhasznaljuk.

b. egyes esetekben az On adatainak kezelése jogszabdlyi el8irasokon alapul és kételezé jelleg(i, ilyen esetekben erre a tényre kiilén
felhivjuk az On figyelmét.

c. illetve bizonyos esetekben az On személyes adatainak kezeléséhez Tarsasdgunknak, vagy pedig harmadik személynek fiiz6dik
jogos érdeke, példaul honlapunk, webaruhazunk és mobil alkalmazasunk mikddtetése, fejlesztése és biztonsaga.

1. Kik vagyunk?
A Tarsasagunk székhelye: 3023 Petéfibanya Hegyalja ut 21
A Tarsasagunk telephelye: 3023 Petdfibanya Hegyalja ut 21
A Tarsasagunk honlapja: https://kamerak.eu
Kapcsolattartas: 0620 379-2733
Postacimiink: Kamera Webaruhaz 3023 Peté6fibdnya Hegyalja ut 21
Telefonszamunk: 0620 379-2733
E-mail cimlnk: orkodowebaruhaz@gmail.com
Addszamunk: 65752980-2-30
Nyilvantatasiszamunk: 26871481 Bangd Mihaly e.v
Tarsasagunk adatvédelmi tisztvisel6jének elérhetésége:Bangd Mihaly e.v(orkodowebaruhaz@gmail.com)
Kamarai tagsagunk: HE65752980
Tarsasagunk tarhely szolgéltatéjanak neve, cime és elérhetésége: UNAS Online Kft. www.unas.hu 9400 Sopron Major koz 2.
https://unas.hu/adatkezelesi_tajekoztato
Tarsasagunk csomagkuild6 szolgaltatdjanak neve, cime és elérhetésége: GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai

Kft., 2351 Als6némedi, GLS Eurdpa utca 2. https://gls-group.eu/HU/hu/adatvedelmi-szabalyzat
Tarsasagunk hirlevél kildé szolgaltatéjanak neve, cime és elérhet6sége: Retargeting.biz SRL
Address:

Attn: Retargeting.biz Data Protection Officer

Vasile Lascar 178, Sector 2,

Bucharest,

020512, Romania

Email: dpo@retargeting.biz

https://retargeting.biz/hu/data-protection-
Tarsasagunk szamlazas szolgaltatéjanak neve, cime és elérhet6sége: Ambrits Informatikai Tandcsad6é Bt. cim: 9400 Sopron,

Frankenburg u. 2/E email:info@cmfx.hu https://www.cmfx.hu/adatkezelesi.php

Az altalunk kezelt adatok, tevékenység megnevezése és az adatkezelés célja, jogalap, kezelt adatok, idétartam

1. A tevékenység megnevezése :Honlap latogatasa

Adatkezelés célja: a honlap rendeltetésszer( és szinvonalas m(ikodésének biztositésa, a szolgdltatdsaink minéségének ellenbrzése
és javitasa, a rosszindulatl, weboldalunkat tdmadé latogatok beazonositas,a latogatottsdg mérésére, statisztikai célok

Jogalap : Tarsasagunk jogos érdeke

Kezelt adatok : IP cim, a latogatés idpontja, a meglatogatott aloldalak adatai,az On &ltal hasznalt operacids rendszer és béngész4
tipusa

Idétartam : 1 hdnap

2. A tevékenység megnevezése: Regisztracio a honlapon

Adatkezelés célja: a latogatdinknak teljesebb felhasznaldi éimény nyljtasa, értesités lizemsziinetrdl, tarsasagunk elérhet6ségének
modosulasardl, a latogatdk regisztracidja és nyilvantartasa

Jogalap : Az érintett hozzajarulasa

Kezelt adatok :vezetéknév, keresztnév, e-mail cim, telefonszam, szallitasi adatok, szamlazasi adatok
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Id6tartam : a regisztracid torléséig, illetve a hozzajarulas visszavonasaig.

3. A tevékenység megnevezése: Webaruhaz szolgaltatasainak igénybe vétele , Vasarlas a webshopon

Az adatkezelés célja: megrendelések kezelése és teljesitése, a vasarlasok, a szamlazas és a kézbesités kezelése, panaszok
kezelése, visszahivasok Uigyintézése,vasarloink szokasainak elemzése,vasarldinkkal kapcsolattartas.

Jogalap : Az érintett hozzadjaruldsa, altaldnos szerzédési feltételek elfogaddsa, jogaszabalyi rendelkezés (GDPR 6.cikk (1) bek. c)
pont, ;Eker tv. 13/A §; Szamv. tv. 169. §).

Kezelt adatok :vezetéknév, keresztnév, e-mail cim, telefonszdm, az On vasarldsainak adatai (termék, mennyiség, ar,
id6pont),egyszeri vagy tartds kedvezmények, akciokban részvétel,

kiszallitassal kapcsolatos adatok: kiszallitasi hataridé és kiszallitasi cim (iranyitdészam, telepiilés, kozterllet neve és jellege, hazszam,
emelet, ajtd) vagy az atvételi pont adatai,

szamlazasi név, természetes személy esetén teljes név, az On addszdma vagy addazonositd jele (amennyiben ezek az adatok a
szamlazashoz sziikségesek), szamlazasi cim (iranyitdszam, telepllés, kozterilet neve és jellege, hazszam, emelet, ajtd). fizetéssel
kapcsolatos adatok (fizetési hatarid6, bankszamlaszam, bank- vagy hitelkartyaszam, e-pénztarca, utanvétel, stb.),

Idétartam : webaruhaz mikodésének idétartama alatt hatadrozatlan ideig, de legkésébb az adatkezelési hozzajarulas visszavonasaig.
A szerzddések teljesitéséhez kapcsolodd adatok megdérzési ideje 5 év. A kidllitott szamlaknak és azon iratoknak, melyek alapjan a
szamlak kiallitdsa megtortént, a meglrzési ideje 8 év.

4. A tevékenység megnevezése: Hirlevél szolgaltatas

Az adatkezelés célja: kapcsolattartds, értesitjiik Ont 0j akcidkrél, j termékeinkrél

Jogalap : Az érintett hozzajarulasa

Kezelt adatok :vezetéknév, keresztnév, e-mail cim

Id6tartam: hirlevélrdl torténd leiratkozasig

5. A tevékenység megnevezése: Ugyintézés, panasz észrevételre, panaszra valaszadas

Az adatkezelés célja: tajékoztatas, valaszadas, probléma megoldasa

Jogalap :jogi kotelezettség

Kezelt adatok :vezetéknév, keresztnév, e-mail cim, telefonszam, levelezési cim, egyéb személyes lizenet
Idétartam:5 évig

6. A tevékenység megnevezése: .Nyereményjaték

Az adatkezelés célja: aTarsasag Uzletmenetének pozitiv iranyba befolyasolasa figyelemfelhivassal és értékes nyeremények
kisorsolasaval, vasarlok elégedettségének novelése

Jogalap :az On hozzajarulasa, jogi kételezettség-nyereményjatéktdl fiiggden

Kezelt adatok :vezetéknév, keresztnév, e-mail cim, telefonszam, szallitdsi cim, egyéb személyes lizenet

Id6tartam:résztvevik esetében a jaték befejezéséig, nyertesek esetében 8 évig

A weboldalunk latogatéinktdl csak akkor kérjik személyes adataikat, ha regisztralni, bejelentkezni, nyereményjatékban részt venni,
illetve a webaruhazunkban vasarolni szeretnének.

A regisztracio illetve a webaruhaz szolgaltatasainak igénybevétele kapcsan megadott személyes adatokat nem kapcsolhatjuk Gssze és
a latogatdink beazonositasa alapvetéen nem célunk.

Az adatkezeléssel kapcsolatos kérdéseivel On a orkodowebaruhaz@gmail.com e-mail, illetve postacimen kérhet tovabbi tajékoztatast,
valaszunkat késedelem nélkil, 14 napon belil (legfeljebb azonban 1 hdnapon beliil) megkildjik Onnek az On altal megadott
elérhetGségre.

1. Mik azok a siitik és hogyan kezeljiik 6ket?

A sutik (cookie-k) olyan kisméretli adatfajlok (tovabbiakban: sitik), amelyek a weboldalon keresztil a weboldal hasznalataval
keriilnek az On szamitégépére Ugy, hogy azokat az On internetes béngészdje menti le és tarolja el. A leggyakrabban hasznalt
internetes bongészék (Chrome, Firefox, stb.) tébbsége alapbeallitasként elfogadja és engedélyezi a sltik letdltését és hasznalatat, az
viszont mar Ontdl fiigg, hogy a boéngészd beallitdsainak modositdsdval ezeket visszautasitja vagy letiltja, illetve On a mar a
szamitogépen |évo eltarolt sitiket is tudja toérdlni. A sitik hasznalatardl az egyes bongészék ,sugd” menlpontja nyujt bévebb
tdjékoztatast.

Vannak olyan siitik, amelyek nem igénylik az On elézetes hozzajaruldsat. Ezekrdl weblapunk az On elsd latogatasanak
megkezdésekor ad rovid tajékoztatast, ilyenek példaul a hitelesitési, multimédia-lejatszo, terheléskiegyenlitd, a felhasznaldi felllet
testreszabasat segité munkamenet-sitik, valamint a felhasznalo-k6zpontl biztonsagi sitik.

A hozzajarulast igényld sutikrél - amennyiben az adatkezelés mar az oldal felkeresésével megkezdddik - a Tarsasagunk az elsd
latogatds megkezdésekor tdjékoztatja Ont és kérjik az On hozzajarulasat.

Tarsasagunk nem alkalmaz és nem is engedélyez olyan siitiket, amelyek segitségével harmadik személyek az On hozzéjaruldsa nélkiil
adatot gy(jthetnek.

A sitik elfogadasa nem kotelez6, a Tarsasagunk azonban nem vallal azért felel6sséget, ha siitik engedélyezése hidanyaban a
weblapunk esetleg nem az elvart moédon mikaodik.

2. Milyen siitiket alkalmazunk?

2.1. Mikbdéshez sziikséges cookie: kosdr és a cookie lizenet elolvasdsat tarold siiti + Google Analytics siitijei

2.2. A cookie-k altal gydljtott adatokat kizardlag a felhasznaloi élmény névelése, valamint az egyedi felhasznaldi beéllitdsok szerinti
miikédés érdekében hasznaljuk fel ugy, hogy harmadik fél nem juthat hozza, tovabba az adatokat nem adjuk ki harmadik félnek.

2.3. A legtébb internet béngész6 alapbeallitasa az, hogy elfogadja a cookie-kat. Ezeket az alapbeallitasokat megvaltoztathatja ugy,
hogy blokkolja a cookie-kat, illetve figyelmeztetést kérhet, arrél, hogy az On &lital latogatott weboldal milyen cookie-kat hasznal.
Kérjiik, tovabbi informaciéért vagy a bedllitdsok megvaltoztatasaért nézze meg a bdéngészdje Sugdjaban leirtakat, illetve
mobileszkéze beallitdsi meniijét. Amennyiben On megakaddlyozza a cookie-k fogaddsat, vagy mds méddon visszautasitjia azokat,
akkor el6fordulhat, hogy a weboldal nem fog tékéletesen miikédni

2.4. A harmadik féltél szarmazd sitirdl (third party cookie) részletesen itt https://www.google.com/policies/technologies/t
adatvédelemrdl pedig itt https://www.google.com/analytics/learn/privacy.html?hl=hu olvashat

1. Mit kell tudni még webaruhazunk adatkezelésérol?

A személyes adatokat On 6nkéntesen bocsatja rendelkezésiinkre a regisztracié, a vasarlas illetve a Tarsasagunkkal kapcsolattartasa
soran, éppen ezért kérjik, hogy adatai kodzlésekor fokozatosan lgyeljen azok valddisagara, helyességére és pontossagara, mert
ezekért On felel8s. A helytelen, pontatlan vagy hidnyos adat akadalya lehet a szolgaltatdsaink igénybevételének.
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Amennyiben On nem a sajat, hanem mas személy személyes adatait adja meg, Ugy vélelmezziik, hogy On az ehhez sziikséges
felhatalmazassal rendelkezik.

On az adatkezeléshez adott hozzajaruldsat barmikor ingyenesen visszavonhatja
® a regisztracio torlésével,
e az adatkezeléshez hozzajarulas visszavonasaval, illetve

® a regisztracié soran feltétlen kitéltendé barmely adat kezeléséhez vagy felhasznaldsdhoz valé hozzédjarulds visszavonasaval vagy
zaroldsanak kérésével.

A hozzajarulas visszavonasanak regisztraldsat - technikai okokbdl - ... napos hataridével vallaljuk, azonban felhivjuk a figyelmét arra,
hogy jogi kotelezettségiink teljesitése vagy jogos érdekeink érvényesitése céljabol bizonyos adatokat a hozzajarulds visszavonasa
utan is kezelhetiink (Pl. Szamv tv. 169. § , Fogyv tv. 17/A §)

Megtévesztd személyes adat haszndlata esetén, illetve ha valamelyik ldtogaténk blncselekményt kovet el vagy Téarsasdgunk

szlikség esetén — meg0rizzik azokat a polgari jogi felelésség megallapitasanak vagy blintetd eljaras lefolytatasanak idétartama alatt.
1. Mit kell tudni direkt marketing és hirlevél céli adatkezelésiinkrol?

On a regisztracié sordn tett nyilatkozataval vagy kés6bb, a webdaruhdaz feliiletén térolt személyes adatainak mddositasaval (azaz
hozzajarulasi szandéka egyértelmi kinyilvanitdsaval) hozzajaruldsat adhatja ahhoz, hogy az On személyes adatait marketing célokra
is felhasznalhassuk. Ebben az esetben - a hozzajarulds visszavondsdig - az On adatait direkt marketing és/vagy hirlevél kiildés
céljabdl is kezeljik és az On részére rekldm- és egyéb killdeményeket, valamint tajékoztatékat és ajanlatokat kildink és/vagy
hirlevelet tovabbitunk (Grtv. 6. §).

On a hozzajarulasat a direkt marketing és a hirlevél tekintetében egyiittesen vagy kiilon-kiilén is megadhatja illetve
azt/azokat ingyenesen és barmikor visszavonhatja.

A regisztracid torlését minden esetben a hozzadjarulds visszavonasanak tekintjik. A direkt marketing és/vagy hirlevél céld
adatkezeléshez hozzajarulas visszavonasat nem értelmezzik egyuttal a webaruhazunkkal kapcsolatos adatkezelési hozzajarulas
visszavonasanak.

Az egyes hozzajaruldsok visszavonasanak illetve lemondasnak a regisztralasat — technikai okokbdl - ... napos hataridével vallaljuk.
1. Mit kell tudni a nyereményjatékokrol?

Tarsasagunk kampanyjelleggel szervezhet nyereményjatékokat, melyek eseti feltételeit kilon szabalyzat tartalmazza. Az aktualis
akcio szabalyzata minden esetben megtalalhaté a honlapunk nyité oldalan, kdozponti helyen elhelyezett linken.

1. Egyéb adatkezelési kérdések

Az On adatait csak jogszabalyban meghatarozott keretek kdzott tovabbithatjuk, adatfeldolgozdink esetében pedig szerzddéses
feltételek kikdtésével biztositjuk, hogy ne hasznalhassdk az On hozzajaruldsaval ellentétes célokra az On személyes adatait. Tovabbi
informacidé a 2. pontban talalhato.

Tarsasagunk klfoldre a GDPR és az Infotv. vonatkozd rendelkezései alapjan tovabbithat csak adatot.

A birdsdg, az Ugyészség és mas hatdsagok (pl. rend6rség, adohivatal, Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag)
tajékoztatas adasa, adatok kozlése vagy iratok rendelkezésre bocsatdsa miatt megkereshetik Tarsasagunkat. Ezekben az esetekben
adatszolgaltatasi kotelezettséglinket teljesitentink kell, de csak a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetlentl sziikséges
mértékben.

Tarsasagunk adatkezelésében és/vagy adatfeldolgozasaban részt vevé kozremiikod6i és munkavallaldi elére meghatarozott
mértékben - titoktartdsi kotelezettség terhe mellett - jogosultak az On személyes adatait megismerni.

Az On személyes adatait megfelel6 technikai és egyéb intézkedésekkel védjiik, valamint biztositjuk az adatok biztonsagat,
rendelkezésre allasat, tovabba oOvjuk azokat a jogosulatlan hozzaférést6l, megvaltoztatastdl, sériilésektdl illetve nyilvanossagra
hozataltdl és barmilyen egyéb jogosulatlan felhasznalastol.

Szervezeti intézkedések keretében éplileteinkben ellendrizziik a fizikai hozzaférést, munkavallaldinkat folyamatosan oktatjuk és a
papir alapt dokumentumokat megfelel6 védelemmel elzarva tartjuk. A technikai intézkedések keretében titkositast, jelszévédelmet
és virusirtd szoftvereket hasznalunk. Felhivjuk azonban a figyelmét arra, hogy az interneten keresztlli adattovabbitds nem tekinthet6
teljes kor(ien biztonsagos adattovabbitasnak. Tarsasdgunk mindent megtesz annak érdekében, hogy a folyamatokat minél
biztonsagosabba tegylik, a weblapunkon keresztil torténd adattovabbitasért azonban nem tudunk teljes felelésséget vallalni, am a
Tarsasdgunkhoz beérkezett adatok tekintetében szigoru el8irdsokat tartunk be az On adatainak biztonsaga és a jogellenes hozzaférés
megakadalyozasa érdekében.

A biztonsagi kérdésekkel kapcsolatban kérjiilk az On segitségét abban, hogy gondosan &rizze meg honlapunkhoz és/vagy
webaruhazunkhoz meglévé hozzaférési jelszavat és ezt a jelszdt senkivel se ossza meg.

1. Melyek az On jogai és jogorvoslati lehetéségei?

On az adatkezelésrél

o tajékoztatast kérhet,

e kérheti az altalunk kezelt személyes adataik helyesbitését, mddositasat, kiegészitését,

o tiltakozhat az adatkezelés ellen és kérheti adatai torlését valamint zarolasat (a kotelezd adatkezelés kivételével),

e birdsag el6tt jogorvoslattal élhet,

e a felligyel6 hatdsagnal panaszt tehet, illetve eljarast kezdeményezhet (https://naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html).
Feliigyel6 Hatosag: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag

e Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.

e Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

e Telefon: +36 (1) 391-1400

e Fax: +36 (1) 391-1410

e E-mail:ugyfelszolgalat@naih.hu


mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap:https://naih.hu/

Az On kérelmére tajékoztatast adunk az On altalunk kezelt, illetve az &ltalunk - vagy a megbizott adatfeldolgozénk altal -
feldolgozott

e adatairdl,

azok forrasarol,

az adatkezelés céljarol és jogalapjardl,

id6tartamardl, ha pedig ez nem lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjairdl,

az adatfeldolgozdink nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységikrdl,

adatvédelmi incidensek koralményeirdl, hatasairdl és az elharitasukra valamint megelézésikre tett intézkedéseinkrdl, tovabba
az On személyes adatainak tovabbitdsa esetén az adattovabbitds jogalapjardl és cimzettjérél.

A kérelem benyujtasatél szamitott legrovidebb idé alatt, 14 napon belll (legfeljebb azonban 1 hdénapon belil) adjuk meg
tajékoztatasunkat. A tajékoztatas ingyenes kivéve akkor, ha On a folyé évben azonos adatkérre vonatkozéan tajékoztatasi kérelmet
mar nyUjtott be hozzénk. Az On &ltal mar megfizetett kdltségtéritést visszatéritjiik abban az esetben, ha az adatokat jogellenesen
kezeltik vagy a tajékoztatds kérése helyesbitéshez vezetett. A tajékoztatast csak torvényben foglalt esetekben tagadhatjuk meg
jogszabalyi hely megjel6lésével, valamint a birdsagi jogorvoslat illetve a Hatdsaghoz fordulds lehetéségérdl tajékoztatassal.

Téarsasdgunk a személyes adatok helyesbitésrél, zaroldsrol, megjeldlésrdl és torlésrél Ont, tovabba mindazokat értesiti, akiknek
korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta, kivéve akkor, ha az értesités elmaradasa az On jogos érdekét nem sérti.

Amennyiben az On helyesbités, zarolds vagy torlés iranti kérelmét nem teljesitjiik, a kérelem kézhezvételét kévetd 14 napon beliil
(legfeljebb azonban 1 hénapon beliil) irdsban vagy - az On hozzajaruldsaval - elektronikus Gton kézéljiink elutasitdsunk indokait és
tajékoztatjuk Ont a birésagi jogorvoslat, tovabba a Hatésaghoz fordulds lehetdségérdl.

Amennyiben On tiltakozik a személyes adatai kezelése ellen, a tiltakozast a kérelem benyUjtasatdl szamitott legrévidebb idén belil,
14 napon belill (legfeljebb azonban 1 hdnapon beliil) megvizsgaljuk és a déntésiinkrél Ont irdsban tdjékoztatjuk. Amennyiben Ggy
déntéttiink, hogy az On tiltakozdsa megalapozott, abban az esetben az adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és
adattovabbitast is - megsziintetjik és az adatokat zaroljuk, valamint a tiltakozasrdl, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrdl
értesitjuk mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitottuk, és akik kotelesek intézkedni a
tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Abban az esetben megtagadjuk a kérés teljesitését ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan kényszerité erejli jogos okok
indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsdgaival szemben, vagy amelyek jogi igények
el8terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak. Amennyiben On a dontésiinkkel nem ért egyet, illetve ha
elmulasztjuk a hataridét, a déntés kozlésétdl, illetve a hatarid6 utolsé napjatdl szamitott 30 napon beliil On birésdghoz fordulhat.

Az adatvédelmi perek elbiradlasa a torvényszék hataskoérébe tartozik, a per — az érintett valasztasa szerint - az érintett lakhelye vagy
tartézkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithatd. Kulfoldi allampolgér a lakéhelye szerint illetékes felligyeleti hatdsaghoz
is fordulhat panasszal.

Kérjiik Ont, hogy mieldtt a feliigyeleti hatésaghoz vagy birésaghoz fordulna panaszaval - egyeztetés és a felmeriilt
probléma minél gyorsabb megoldasa érdekében - keresse meg Tarsasagunkat.

1. Melyek a fébb iranyado6 jogszabalyok tevékenységiinkre?

e a természetes személyeknek a személyes adatok kezelésérdl sz6lo az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete
(GDPR)

e az informacids dnrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrdl sz6l6 2011. évi CXII. torvény - (Info tv.)

e a Polgari Térvénykonyvrdl szolé 2013. évi V. térvény (Ptk.)

e az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl
sz06l6 2001. évi CVIII. torvény - (Eker tv.)

e az elektronikus hirkozlésrél sz6l6 2003. évi C. térvény - (Ehtv)

e a fogyasztovédelemrdl sz6ld 1997. évi CLV. térvény (Fogyv tv.)

e a panaszokrdl és a kbzérdek(i bejelentésekrdl sz6ld 2013. évi CLXV. torvény. (Pktv.)

® a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirél és egyes korlatairdl szol6 2008. évi XLVIIL. torvény (Grtv.)

e a szamvitelrdl sz6lé 2000. évi C. torvény (Szamv tv.)

1. Adatkezelési tajékoztaté médositasa

Tarsasagunk fenntartja maganak a jogot jelen Adatkezelési tdjékoztaté mddositasara, amelyrél az érintetteket megfelel6 mddon
tajékoztatja. Az adatkezeléssel kapcsolatos informaciok kézzététele a https://orkodo.hu/adatkezeles weboldalon torténik.
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